Formacidén en

Resolucion
de problemas




Resolucién
de problemas




Resolucidn
de problemas

INDICE

5.1. RESOLUCION DE PROBLEMAS TECNICOS
« Soluciones a los problemas de navegacién web
+ Soluciones a los problemas en videoconferencias

5.2. IDENTIFICAR NECESIDADES Y RESPUESTAS TECNOLOGICAS
+ El futuro del E-commerce

» Habitos de uso saludable de la tecnologia en menores
de edad

5.3. USO CREATIVO DE LA TECNOLOGIA DIGITAL
« Hackatones: fomentando la innovacién a través
de la colaboracién

5.4. IDENTIFICAR LAGUNAS EN LAS COMPETENCIAS DIGITALES

» El posible impacto de la IA en las industrias

en los préximos anos
« LalA en la ciencia




S\ ' ’

@ DigitAl
Resolucidon
de problemas

O.]

RESOLUCION
DE PROBLEMAS
TECNICOS




Resolucidén
de problemas

Soluciones
a los problemas
de navegacion

web




Soluciones a los problemas
de navegacion web

Soluciones para problemas
de navegacion web

En la era digital actual, la navegacion web se ha vuelto una
parte fundamental de la experiencia en linea. Sin embargo, no
estd exenta de desafios. Esta seccion se enfocard en explorar
soluciones prdcticas para abordar problemas comunes

en la navegacion web. Vamos a empezar examinando los
errores de servidor, como el Error 400 y Error 500, para luego
adentrarnos en la gestion de extensiones bloqueadoras de
publicidad. Ademds, se abordardn estrategias para optimizar
el rendimiento de los navegadores mediante actualizaciones y
ajustes.

A través de esta exploracioén, se busca proporcionar
herramientas y conocimientos que mejoren la experiencia de
navegaciéon web para todos los usuarios.

@ PRINCIPALES PROBLEMAS DE NAVEGACION WEB

Se muestran los problemas bdsicos en la navegacién web y se dan
algunas pautas para la resolucién de los mas sencillos.

e.digitall.org.es/A5C51A2V06

Errores de servidor

En la dindmica interconectada de la web, los errores de servidor
representan obstdculos comunes que los usuarios pueden
encontrar al intentar acceder a sitios web. En esta seccién, se
analizan los dos errores particularmente frecuentes: el Error 400
y el Error 500.

Estos codigos de respuesta HTTP no solo indican problemas

en la comunicacidn entre el navegador y el servidor, sino

que también ofrecen valiosas pistas sobre la naturaleza del
inconveniente. Al comprender las causas subyacentes de
estos errores, se exploran soluciones efectivas que faciliten una
navegacioén web mas fluida y sin contratiempos.
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Error 400

El Error 400, también conocido como “Bad Request” o “Solicitud
Incorrecta”, es un codigo de respuesta HTTP que indica que la
solicitud enviada al servidor es incorrecta o defectuosa. Este
mensaje de error se presenta cuando el servidor no puede
entender o procesar la solicitud del usuario debido a un
formato inadecuado o datos mal formados.

CAUSAS COMUNES DEL ERROR 400

Explicacion

Sintaxis incorrecta de la URL

Cuando la direccidn web proporcionada tiene errores de escritura o formatos
no reconocidos

Parametros de solicitud
invalidos

Si los datos enviados al servidor a través de formularios o en la URL no
cumplen con los requisitos esperados

Problemas de cookies

Configuraciones incorrectas o datos de cookies dafiados pueden
desencadenar este error

Con un entendimiento claro de los factores subyacentes, se
presentardn a continuacién pasos practicos que permitirdn

a los usuarios superar eficazmente este inconveniente. Es
importante seguir estas recomendaciones para restablecer la
conexiéon entre el navegador y el servidor, garantizando asi una
experiencia de navegacion sin contratiempos.

1] Verificacion de la URL: es imprescindible asegurarse de
que la direccién web esté escrita correctamente, evitando
errores tipograficos. Ademas, hay que eliminar parémetros
no vdlidos o innecesarios de la URL, como podemos ver en

la Figura 1.

Figura 1. Par@metros no vdlidos e innecesarios en una URL. Elaboracién propia
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2| Revision de datos de formulario: hay que verificar que
los datos enviados a través de formularios estén completos
y correctamente formateados. Para ello, se debe
comprobar uno a uno cada campo del formulario para
asegurarse de que esté completo y que todos los datos
necesarios hayan sido proporcionados. Ademas, habrd que
asegurarse de que las opciones seleccionadas en menuds
desplegables o botones de opcidn sean validas y estén en
el formato adecuado.

3| Evitar caracteres especiales o datos que no cumplan
con las restricciones del servidor: se debe prestar especial
atencién a los caracteres especiales que el servidor puede
interpretar incorrectamente. Ademds, es muy importante
comprender las restricciones especificas del servidor con
respecto a la longitud, formato y tipo de datos permitidos
para ajustar los datos en consecuencia. Por ejemplo, si

el formulario requiere una fecha de nacimiento, hay que
asegurarse de ingresar la fecha en el formato correcto

y evitar caracteres como guiones, barras o comillas

que puedan causar problemas en el procesamiento del
servidor. Al seguir estos pasos, se optimiza la calidad de los
datos enviados y se reduce la probabilidad de encontrar

el Error 400 en relacién con problemas en los datos del
formulario.

4 | Gestion de cookies: es recomendable borrar las cookies
asociadas al sitio web en el que se estd causando el
problema. Ademds, si es posible, habrd que deshabilitarlas
y volver a intentar la solicitud.

Al seguir estos pasos, los usuarios deben poder abordar
eficazmente el Error 400 y restablecer una comunicacion
efectiva con el servidor web.

@ saber mas

Error 400 (e.digitall.org.es/error400) Microsoft Learn.
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Error 500

El Error 500, comUnmente referido como “Internal Server Error” o
“Error Interno del Servidor,” constituye otro cédigo de respuesta
HTTP que merece atencién. Este mensaje indica que el servidor
ha encontrado una condicién imprevista que le impide
completar la solicitud del usuario.

Al contrario del Error 400, que se centra en problemas
especificos con la solicitud, el Error 500 sugiere que la dificultad
reside en el servidor en si. A continuacion, se explora en detalle
este codigo de error, su significado y las circunstancias que lo
provocan.

Ademads, se proporcionan soluciones prdcticas para abordar
eficazmente las situaciones asociadas a este desafio en la
navegacion web.

CAUSAS COMUNES DEL ERROR 500

Explicacion

Errores en el cédigo del servidor
desencadenar este error

Problemas en el cédigo del servidor, como bucles infinitos, pueden

del servidor este codigo

Agotamiento de recursos Cuando el servidor alcanza sus limites de capacidad, puede generar

Problemas en la configuracion
del servidor

Configuraciones incorrectas o conflictivas pueden contribuir a este error

Con una comprensidn detallada de los factores que
desencadenan este “Internal Server Error,” se presentan a
continuaciéon pasos prdcticos que capacitardn a los usuarios

y administradores del sistema para abordar eficazmente este
inconveniente. Seguir estas recomendaciones es esencial

para restaurar el equilibrio en el servidor, asegurando una
experiencia de navegacion fluida y sin interrupciones para los
usuarios.

1] Revision del codigo del servidor: hay que examinar
el cédigo fuente del servidor en busca de errores de
programacion o bucles infinitos. Para identificar y
corregir cualquier problema en el cédigo que pueda
estar causando este error habrd que realizar pruebas
exhaustivas.
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2 | optimizacion de recursos del servidor: es recomendable
monitorear el uso de recursos del servidor, como la CPU

y la memoria. Ademds, se debe considerar la posibilidad
de aumentar la capacidad del servidor o realizar ajustes

en la configuracién para manejar cargas de trabajo mas
intensas.

3| Verificacion de configuraciones del servidor: es
importante revisar y corregir cualquier configuracion
incorrecta o en conflicto con el servidor. Ademads, hay
que asegurarse de que las actualizaciones de software y
configuraciones del servidor estén al dia.

Abordar el Error 500 implica identificar y resolver problemas
internos del servidor. Al seguir estos pasos, los administradores
del sistema y los desarrolladores pueden mitigar efectivamente
este inconveniente. De esta forma, se restablece asi el
funcionamiento normal del servidor y se proporciona una
experiencia de navegacion sin interrupciones para los usuarios.

@ saber mas

Error 500 (e.digitall.org.es/error500) Microsoft Learn.

Extensiones bloqueadoras de publicidad

Las extensiones bloqueadoras de publicidad desempefian un
papel crucial en la experiencia de navegacidon web, ofreciendo
a los usuarios un control adicional sobre la visualizacion de
contenido publicitario. Sin embargo, su implementacién no
estd exenta de desafios que pueden afectar la havegacion
cotidiana.

En esta seccidn, se explora en detalle las extensiones
bloqueadoras de publicidad, su relevancia e impacto en la
visualizacion de contenido. Ademds, se presentan soluciones
practicas para optimizar su funcionamiento.

Al comprender codmo estas extensiones afectan la experiencia
de navegacion, los usuarios podrdn tomar decisiones
informadas para adaptar su entorno en linea segdn sus
preferencias y necesidades.

"= DigitAll

& ATENCION

AVISAR AL ADMINISTRADOR

Es muy importante avisar al
administrador del sitio web en
el que se encuentra el Error 500
para que pueda solucionarlo lo
antes posible.



https://learn.microsoft.com/es-es/troubleshoot/developer/webapps/iis/www-administration-management/http-error-500-when-you-visit-web-site

Funcionamiento

Las extensiones bloqueadoras de publicidad son herramientas
disefladas para filtrar y suprimir anuncios publicitarios
presentes en las pdginas web. Su objetivo primordial es
mejorar la experiencia de navegacion al ofrecer a los usuarios
un control mas efectivo sobre el tipo y la cantidad de anuncios
que visualizan.

Al clarificar su funcién, es esencial comprender que estas
extensiones trabajan detectando elementos en una pagina
web que cumplen con los patrones tipicos de anuncios y
bloguedndolos antes de que se carguen completamente en el
navegador.

Al brindar control sobre la exposicidn a anuncios, contribuyen
significativamente a la privacidad y a la eficiencia en la carga
de pdaginas, resultando en una navegacion mas rapida y
enfocada. Ejemplos conocidos de extensiones bloqueadoras
de publicidad incluyen AdBlock, uBlock Origin y AdGuard (ver
Figura 2).

Figura 2. Logotipos de los principales bloqueadores de publicidad. Elaboraciéon propia.

El andlisis detallado del impacto de las extensiones
bloqueadoras de publicidad en la visualizacidon de contenido
revela codmo estas pueden influir en la presentacion de
anuncios y otros elementos en las paginas web. Si bien

su propodsito es positivo, es crucial reconocer que su
funcionamiento puede generar desafios en ciertos contextos:
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IMPACTO EN LA VISUALIZACION DE CONTENIDOS

Desafio

Explicacion

Alteracion de diserio de pagina

Las extensiones, al bloquear elementos publicitarios, pueden ocasionalmente
afectar el disefio original de una pdgina, provocando desajustes visuales o
modificando la disposicion de los elementos.

Posibles conflictos con
funcionalidades del sitio web

En algunos casos, las extensiones bloqueadoras de publicidad pueden
interferir con funciones especificas de un sitio web, como formularios
interactivos o herramientas de personalizacion.

Exclusién de contenido legitimo

Existe la posibilidad de que estas extensiones bloqueen contenido que no
sea publicitario pero que comparta similitudes visuales o de estructura con
anuncios, lo cual puede resultar en la omisién inadvertida de informacion
relevante.

La identificacion de estas situaciones es esencial para
comprender plenamente el impacto de las extensiones
bloqueadoras de publicidad y tomar decisiones informadas
sobre su configuracidn y uso personalizado.

Optimizacioén y soluciones practicas

1| Ajuste de preferencias individuales: modificar las
configuraciones de las extensiones bloqueadoras de
publicidad de acuerdo con las preferencias individuales
es esencial para optimizar la experiencia de navegacion.
Aqui se presenta una guia detallada para realizar ajustes

personalizados:

* Interfaz de configuracion: explorar la interfaz de
configuracion de la extension, identificando secciones
relevantes para personalizar preferencias.

* Filtros de anuncios: ajustar la intensidad de los
filtros de anuncios, permitiendo a los usuarios decidir
la rigurosidad con la que la extension bloqueard
contenido publicitario.

 Configuracion de sitios especificos: configurar la
extension para permitir anuncios en sitios de confianza,
preservando asi la funcionalidad completa de esos

sitios.
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2| Listas blancas y negras: |las listas blancas y negras
son herramientas clave para gestionar la visualizacion
de anuncios en sitios especificos.

* Listas blancas: son herramientas que permiten la
visualizacidn de anuncios en sitios web especificos.
Al agregar un sitio a la lista blanca, se le otorga
autorizacion para mostrar anuncios, incluso si la
extension bloqueadora de publicidad estd activa.

* Listas negras: se utilizan para excluir la visualizacion
de anuncios en sitios especificos. Al agregar un sitio a
la lista negra, se indica a la extension bloqueadora de
publicidad que bloquee todos los anuncios en ese sitio
en particular.

La adaptacion continua de las configuraciones de extensiones
bloqueadoras de publicidad es esencial para una navegacion
efectiva. Revisar y ajustar periédicamente filtros y listas
blancas/negras asegura la compatibilidad con cambios en
sitios web. Configurar excepciones, permite la visualizacion

de anuncios cruciales, mientras que promover un uso
responsable y la comprension de respaldar sitios mediante
anuncios equilibra la experiencia del usuario con el apoyo a la
sostenibilidad web.

@ saber mas

Transparencia y control de la publicidad en linea (e.digitall.org.es/control-
publicidad) Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Navegadores y actualizaciones

La eleccién cuidadosa del navegador y su mantenimiento

a través de actualizaciones regulares son pilares esenciales
para una experiencia de navegacion eficiente y segura. Al
seleccionar un navegador que se alinee con las necesidades
y preferencias individuales, los usuarios pueden optimizar

la velocidad, la compatibilidad y la seguridad durante su
actividad en linea.
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Las actualizaciones peridédicas de los havegadores no solo
refuerzan la seguridad al abordar vulnerabilidades, sino que
también mejoran la eficiencia y la compatibilidad con las
altimas tecnologias web. Este proceso continuo garantiza una
experiencia de navegacion fluida y adaptada a las demandas
en constante evolucién del ciberespacio, proporcionando a los
usuarios un entorno digital confiable y actualizado.

& ATENCION

CUIDADO CON LAS FUENTES NO OFICIALES

Conviene evitar descargar navegadores de fuentes no confiables; optar
por fuentes oficiales para prevenir amenazas de seguridad. Al personalizar
extensiones, se debe tener precaucion con configuraciones avanzadas
para evitar conflictos. Antes de realizar cambios, hay que respaldar los
datos y guardar contrasefas de forma segura. Es importante recordar que
el uso responsable de extensiones contribuye a una navegaciéon segura y
eficiente. Siempre hay que verificar la autenticidad de las actualizaciones
antes de instalarlas para evitar posibles riesgos de seguridad.

Internet seguro (e.digitall.org.es/internet-seguro) CEIP Arcipreste de Hita
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Soluciones a los problemas
en videoconferencias

Uso de las videoconferencias

Alo largo de los afios, el uso de las videoconferencias como
método de comunicacion entre personas a través de Internet
ha aumentado, situdndose asi como uno de los elementos mds
utilizados en la actualidad.

Sin embargo, este aumento se ha producido en mayor medida
a partir del afio 2020, como consecuencia de la situaciéon
producida por la COVID-19. En este momento, la pandemia
obligé a utilizar nuevas formas de comunicacion que
permitiesen el contacto con el resto de las personas a pesar
del confinamiento, por lo que el uso de las videoconferencias
aumentod considerablemente, sobre todo en el dmbito laboral.

A pesar de su gran utilidad, las videoconferencias no estan
exentas de problemas técnicos que pueden dificultar su usoy
poner en riesgo la comunicacion a través de este medio.

A continuacion, se presentan algunos de los problemas mdas
comunes que pueden surgir durante estas reuniones.

PRINCIPALES PROBLEMAS EN VIDEOCONFERENCIAS

En este video se explican los problemas bdsicos que se producen
en las videollamadas, relacionados principalmente con el audio, el
video, la conexién y la comparticién de pantalla. Ademdas, se dan
soluciones sencillas y generales a ellos.

e.digitall.org.es/A5C51A2V07

Principales problemas en una videoconferencia

Como se comentaba previamente, a lo largo de una
videoconferencia pueden surgir distintos problemas que
dificultan las reuniones. En muchas ocasiones, estos problemas
estdn relacionados con aspectos como el desconocimiento
de las plataformas de videoconferencia, la mala planificaciéon
o el mal uso de los dispositivos tecnoldgicos que se utilizan
para estas reuniones. Sin embargo, de una u otra manera, los
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problemas mds comunes suelen estar relacionados con el
audio, el video, la conexion y, en ocasiones, la comparticion de
pantalla.

Los problemas de audio y video pueden presentarse por
separado debido a problemas relacionados con el micréfono,
la cédmara u otros dispositivos, pero también pueden producirse
como consecuencia de los problemas en la conexién a internet.
Esto se debe a que una conexion débil o defectuosa puede
afectar a aspectos de la videollamada como la velocidad,

pero en la mayoria de las ocasiones también afecta al audio

y al video con problemas como audio entrecortado, imagen
congelada, baja resolucion o, incluso, suspension de la
videoconferencia.

Este tipo de problemas son tan comunes que muchas de las
plataformas dedicadas a las videoconferencias incluyen guias
o apartados que ayudan a los usuarios a solucionar aquellos
mdas comunes.

Por este motivo, a continuacion, se va a profundizar en las
guias de las plataformas de videoconferencias mas utilizadas:
Google Meet, Microsoft Teams y Zoom.

Google Meet

En el caso de Google Meet, esta plataforma pone a disposicion
de cualquier usuario una pagina web denominada “Ayuda

de Google Meet", en la cual aparecen distintos apartados

que hacen referencia a elementos diferenciados de la
videoconferencia.

Uno de estos apartados es el de “Solucion de problemas”, en
el que se hace referencia a problemas generales conocidos
con esta plataforma, asi como problemas mds concretos
como la calidad del audio y el video, el sobrecalentamiento del
dispositivo o problemas de verificacién, entre otros.

Anteriormente se han comentado los problemas de audio,
video, conexion y comparticién de pantalla. Google Meet se
refiere a este tipo de problemas a través de tres apartados
diferenciados en los que se muestran los pasos que seguir para
solucionar algunos de los problemas relacionados con estos
aspectos. Estos apartados son:
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1] Solucién de problemas de audio en Google Meet.

2| Solucion de problemas con la camara y la presentacion
en una reunion.

3| Solucion de problemas relacionados con la calidad del
video y el audio en una reunion.

La tabla que se muestra a continuacién expone los principales
problemas que se tratan en cada apartado, haciendo
referencia al dmbito al que se refieren.

Apartados Conexion

Compartir pantalla

* Aspectos que
pueden interferir en
el uso del micréfono.

SCEENED « Reiniciar el

problemas de audio naveaador

en Google Meet 9 '
- Verificar,

restablecer y activar
el micréfono.

- Conceder permiso
para acceder ala
camara.

Posibles conflictos | - Conceder permiso | - Verificar la

con funcionalidades | para acceder al activacién de la

del sitio web microéfono. cdmara y el acceso
aella.

- Configurar la
camara.

+ Dar acceso al
navegador para
grabar la pantalla y
poder presentar

« Usar la solucién de | « Usar la soluciéon de

problemas y ayuda | problemasy ayuda * Mejorar el

rendimiento de la

automadaticas. automaticas. red de internet
Exclusion de - Corregir las « Usar dispositivos Desactivar el.
contenido legitimo | advertencias de eco. | periféricos
. e software de VPN
« Usar dispositivos adecuados. ara meiorar la
periféricos » Disminuir la calidad rpeuni()n J
adecuados. de video. ’

A través de los siguientes enlaces se puede profundizar en el contenido
mostrado en la figura 1.

® Solucion de problemas de audio en Google Meet - Ayuda de Google
Meet (e.digitall.org.es/audio-meet)

* Solucion de problemas con la camara y la presentacion en una
reunién - Ayuda de Google Meet (e.digitall.org.es/camara-meet)

® Solucion de problemas relacionados con la calidad del video
y el audio en una reunién - Ayuda de Google Meet
(e.digitall.org.es/calidad-meet)
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Microsoft Teams

Al igual que Google Meet, Microsoft Teams también ofrece una
pagina web oficial de ayuda en la que se ofrece solucién a los
problemas mds comunes e importantes que se han detectado
en esta plataforma.

En este caso, Microsoft Teams ofrece tres apartados. Sin
embargo, aquellos en los que se mencionan los problemas
comentados previamente son dos.

Por un lado, el apartado de llamadas y reuniones ofrece
solucién a distintos problemas relacionados, principalmente,
con el audio y el video, aunque también menciona algln
problema relacionado con la conexidn, asi como problemas
en relacion con otros aspectos de la reunion. Con respecto a
los problemas mencionados previamente, en esta seccién se
puede encontrar solucién a los siguientes problemas:

1| La camara, el micréfono o el altavoz no funcionan. En
todas estas secciones se detallan distintos pasos para
comprobar estos elementos, realizar pruebas y solucionar
los problemas de funcionamiento. Ademas, se tienen

en cuenta las diferencias entre los dispositivos segun el
sistema operativo que utilicen (Windows, Mac e iOS) o
desde donde se acceda (web o aplicacién).

2| Calidad de audio deficiente, sonido muy bajo o
reduccion del ruido de fondo. En el caso de la calidad de
audio deficiente, el servicio de ayuda explica la necesidad
de cerrar otras aplicaciones para mejorar la calidad. En el
caso del sonido muy bajo, esta seccién aporta informacion
sobre la reduccion automdatica de sonido y los pasos que
seguir para solucionar este problema. Por Ultimo, para
reducir el ruido de fondo, la web explica el proceso que
seguir para establecer el nivel de supresion de ruido.

3| Mejorar la conexion a internet para mejorar la calidad
de las llamadas. Este apartado resulta muy completo,

ya que ofrece diversidad de sugerencias para mejorar

la conexiébn a internet, haciendo referencia a la eleccién
adecuada del ancho de bandag, la reubicacién del router
o las comprobaciones y actualizaciones necesarias, entre
otras.

"= DigitAll

& ATENCION

Microsoft Teams da respuesta

a problemas relacionados con
el audio, el video y la conexion,
pero no a aquellos relacionados
con la comparticién de pantalla.
Para este caso, se puede
contactar con el servicio de
ayuda de Microsoft Teams,

o probar soluciones de otras
plataformas que, en algunos
casos, también podrdn
aplicarse a Teams.




Por otro lado, en el apartado de rendimiento y conectividad,
Microsoft Teams hace referencia a problemas en el rendimiento
de la plataforma que, en muchos casos, estdn relacionados
con la conexion y requieren una comprobacion de la misma. En
este sentido, se puede encontrar solucion a problemas como la
imposibilidad para volver a conectarse a Teams, mensajes de
chat que no cargan, reuniones que se cortan o sitios web que
no cargan desde la llamada.

@ saber mas

Se puede obtener mds informacién acerca de estos y otros problemas a
través del siguiente enlace:

® Solucionar problemas en Microsoft Teams - Soporte técnico de
Microsoft (e.digitall.org.es/problemas-teams)

Zoom

Zoom, otra de las plataformas mas utilizadas a nivel mundial
para la realizacion de videoconferencias, ofrece también una
pagina web de soporte para dar solucién a los problemas que
puedan surgir durante las reuniones.

En este caso, los apartados relacionados con la temdatica son
dos:

1] “Audio y video”, en el que se puede encontrar solucion
a problemas de audio, video, grabacion y comparticion de
pantalla.

2| “Avanzado”, en el que se habrd de seleccionar la
seccidn “Red y firewall” para acceder a los problemas
relacionados con la conexion.

En ambos casos se da solucién a diversidad de problemas, los
cuales se recogen de manera agrupada en la figura 2.
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https://support.microsoft.com/es-es/office/solucionar-problemas-en-microsoft-teams-6fa7c08a-6fd4-47a0-b275-90a5f60f1df9

Figura 1. Solucién de problemas en Zoom. Elaboracién propia a partir de Zoom (2023).

En los siguientes enlaces se puede obtener mas informacion para la
solucién de los problemas mds comunes en las videoconferencias en
Zoom:

* Audio y video - Soporte de Zoom (e.digitall.org.es/audio-zoom)
* Redy firewall - Soporte de Zoom (e.digitall.org.es/red-zoom)

"= DigitAll



https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb_category=31293e9a8720391089a37408dabb35b8
https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb_category=b2b9f6da8720391089a37408dabb359b

Google Meet (2023). Solucién de problemas con la camara y la
presentacién en una reunién. Recuperado el 19 de diciembre de 2023 de
https://support.google.com/meet/answer/106212927hi=es-419&ref_topic=140

743404&sjid=2883210656593401904-EU

Google Meet (2023). Solucién de problemas de audio en Google
Meet. Recuperado el 19 de diciembre de 2023 de https://support.
google.com/meet/answer/106202762hl=es-419&ref_topic=14074340&s;]
id=2883210656593401904-EU

Google Meet (2023). Solucién de problemas relacionados con la calidad
del video y el audio en una reunién. Recuperado el 19 de diciembre de
2023 de https://support.google.com/meet/answer/106205832hi=es-419&ref
topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU

Microsoft Teams (2023). Solucionar problemas en Microsoft Teams.
Recuperado el 19 de diciembre de 2023 de https://support.microsoft.com/
es-es/office/solucionar-problemas-en-microsoft-teams-6fa7c08a-6fd4-
47a0-b275-90a5f60f1df9

Zoom (2023). Audio y video. Recuperado el 19 de diciembre de 2023
de https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb
category=31293e9a8720391089a37408dabb35b8

Zoom (2023). Red y firewall. Recuperado el 19 de diciembre de 2023
de https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb
category=b2b9f6da8720391089a37408dabb359b
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https://support.google.com/meet/answer/10621292?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.google.com/meet/answer/10621292?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.google.com/meet/answer/10620276?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.google.com/meet/answer/10620276?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.google.com/meet/answer/10620276?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.google.com/meet/answer/10620583?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.google.com/meet/answer/10620583?hl=es-419&ref_topic=14074340&sjid=2883210656593401904-EU
https://support.microsoft.com/es-es/office/solucionar-problemas-en-microsoft-teams-6fa7c08a-6fd4-47a0-b275-90a5f60f1df9
https://support.microsoft.com/es-es/office/solucionar-problemas-en-microsoft-teams-6fa7c08a-6fd4-47a0-b275-90a5f60f1df9
https://support.microsoft.com/es-es/office/solucionar-problemas-en-microsoft-teams-6fa7c08a-6fd4-47a0-b275-90a5f60f1df9
https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb_category=31293e9a8720391089a37408dabb35b8
https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb_category=31293e9a8720391089a37408dabb35b8
https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb_category=b2b9f6da8720391089a37408dabb359b
https://support.zoom.com/hc/es/category?id=kb_category&kb_category=b2b9f6da8720391089a37408dabb359b
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El futuro del E-commerce

Nuevas tendencias en E-commerce

La industria del comercio electronico, o E-commerce, estd
en constante evolucion. Estos cambios, motivados por el
répido avance tecnolégico y las nuevas demandas de

los consumidores, se materializan en nuevas formas de
E-commerce, como el social commerce, el live commerce y
el A-commerce. A continuacion, se exploran en detalle estas
nuevas tendencias en E-commerce.

@ TRANSACCIONES COMERCIALES EN LINEA: COMERCIO
ELECTRONICO

En este video se explica qué es el comercio electrénico, o
e-commerce, cudles son sus caracteristicas, usos y elementos,
como la plataforma digital, el interfaz de usuario o el pago
electrénico.

e.digitall.org.es/A5C52A1V02

Realidad extendida: aumentada y virtual

Tanto la realidad aumentada como la realidad virtual (Figura
1) han comenzado a integrarse en diferentes plataformas
de E-commerce (oplicaciones, pdginas web, extensiones de
navegador, etc.).

Figura 1. Caracteristicas clave de la Realidad virtual y la Realidad aumentada. Adaptado de InmersivaXxR (inmersivaxr.com)
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https://e.digitall.org.es/A5C52A1V02
https://e.digitall.org.es/A5C52A1V02
https://inmersivaxr.com/realidad-extendida

El objetivo de estas practicas es mejorar la experiencia
del usuario y hacer frente a algunas de las limitaciones
del comercio electronico, como la imposibilidad de ver los
productos fisicamente antes de comprarlos.

A este respecto, son especialmente llamativos los desarrollos
en materia de realidad virtual, en tanto que parecen
representar una transicion hacia el comercio virtual. A
diferencia del comercio electrénico tradicional, el comercio
virtual se ubica en el metaverso y se basa en experiencias de
compra inmersivas e interactivas.

© NOTA
IKEA KREATIV: EL EXITO EN LA APLICACION DE LA REALIDAD AUMENTADA

Basdndose en los Ultimos avances en Inteligencia Artificial y realidad
aumentada, lkea ha desarrollado una aplicacién que permite a los
usuarios disefiar desde su dispositivo sus propias habitaciones. Partiendo
de un escaneo del espacio, el usuario puede eliminar los elementos que
considere y afadir los muebles y piezas decorativos disponibles en el
catdlogo online de la tienda.

IKEA se apunta a la IA: su nueva aplicacién permite recrear coémo
quedaria cada detalle de la casa. (e.digitall.org.es/ikea) Xataka, 2023

Social commerce

El social commerce surge de la fusion entre dos poderosas
manifestaciones de los medios digitales: las redes sociales
y el comercio electrénico. Su reciente aparicion ofrece a las
marcas y empresas nuevas oportunidades de crecimiento.

Promociones con influencers

La realizacion de promociones a través de influencers, que
son personas con gran poder de influencia dentro de las redes
sociales, es una de las principales manifestaciones del social
commerce.

Altos niveles de credibilidad, experiencia en el ambito y
similitud entre el influencer y el potencial consumidor parecen
ser sélidos predictores del interés por el producto y la intencion
de compra. En cualquier caso, estas campafnas promocionales
se traducen en una mayor visibilidad de la marca, un aumento
del compromiso de los consumidores y, en Ultima instancia, un
incremento de las ventas.
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https://www.xataka.com/robotica-e-ia/ikea-se-apunta-a-ia-su-nueva-aplicacion-permite-recrear-como-quedaria-cada-detalle-casa
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PUBLICIDAD ENCUBIERTA: RIESGOS Y REGULACION

La publicidad en linea tiene un claro impacto sobre los habitos de
consumo en la sociedad actual. Partiendo de esta premisa, se han
desarrollado diferentes regulaciones y guias que ayudan a los usuarios a
identificar estas practicas publicitarias.

“Influencers”. Como detectar la publicidad encubierta y como actuar.

(e.digitall.org.es/influencers) Comunidad de Madrid, 2023

Anuncios personalizados

Uno de los elementos clave de estas campanas
promocionales a través de las redes sociales son los anuncios
personalizados. Diferentes investigaciones han revelado que
estas prdcticas promueven el “amor por la marca” (Figura 2)

a través de la autoexpresidn y la interaccion entre empresa y
consumidor.

Figura 2. Caracteristicas del concepto “Amor por la marca” y ejemplos. Adaptado de Inboundcycle (inboundcycle.com)
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https://www.comunidad.madrid/servicios/consumo/influencers-detectar-publicidad-encubierta-actuar
https://www.inboundcycle.com/blog-de-inbound-marketing/brand-lovers-estrategia-marketing

Sin embargo, estas prdcticas no estan exentas de riesgos:
la preocupacion por la privacidad y la exposiciéon continua
a contenido promocional parece tener un impacto negativo
sobre la intencidén de compra de los consumidores.

Compras en redes sociales

Por Ultimo, la realizacion de compras a través de las propias
redes sociales es otra de las prdcticas mads recientes en el
social commerce.

Esta tendencia se ha concretado en aplicaciones como
TikTokShop o las tiendas online de Instagram. Son dos las
caracteristicas clave de este tipo de comercio en linea:

1| La confianza percibida por los potenciales consumidores.
2| La flexibilidad del proceso de compra.

Cabe destacar que estos dos aspectos parecen tener una
clara y positiva influencia sobre la intencidon de compra de los
usuarios.

Live commerce

En estrecha relacién con el comercio electrénico a través de
redes sociales, el live commerce se define por la interaccion
en tiempo real entre vendedores y consumidores a través de
plataformas como Twitch, Facebook Live o Instagram Live
(Tabla1).

Por otra parte, esta nueva tendencia en el E-commerce
representa una oportunidad Gnica para el pequefio comercio,
pues permite a vendedores locales interactuar con personas
de cualquier parte del mundo.

Este canal de venta, ademads, posibilita interacciones
personalizadas, demostraciones de productos y una
experiencia de compra din@mica.

Ahondando sobre esta experiencia del usuario, la emision de
contenido en linea y la interaccién directa parecen aumentar
las percepciones de transparencia, credibilidad y confianzaq,
influyendo positivamente sobre la intencién de compra.
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TABLA I: CARACTERISTICAS Y LOGOS DE LAS PRINCIPALES PLATAFORMAS DE STREAMING

Plataforma

Twitch

Plataforma, perteneciente a la empresa estadounidense
Amazon, que permite realizar transmisiones de video en
vivo, asi como la visualizacion de contenidos en diferido.
El contenido emitido suele estar vinculado al mundo de
los videojuegos.

Figura 3: Twitch. Extraido de Wikipedia

Facebook Live

Funciéon de transmisién en vivo de la red social Facebook,
la cual permite a sus usuarios transmitir video en tiempo
real o en diferido desde sus perfiles o paginas. Ademds,
estos videos se almacenan en los perfiles de quien los
transmite.

§love

Figura 4: Facebook Live.
Extraido de Pinterest

Instagram Live

Funcion de transmision de videos en tiempo real a través
de la red social Instagram. A diferencia de las otras dos
plataformas, el video desaparece tras 24 horas, salvo
que quien lo emite lo archive o descargue.

Figura 5: Instagram Live.
Extraido de Pinterest

£Qué es y como hacer directos en Instagram Live paso a paso?
(e.digitall.org.es/instagram-live) webescuela, 2021

Qué es y cémo funciona Facebook Live. (e.digitall.org.es/facebook-live)
Marketing 4 ecommerce, 2024

Twitch: qué es, como funciona y TODO para sacarle el méaximo partido.

(e.digitall.org.es/twitch) Xataka, 2022

A-commerce

El A-commerce, o “comercio automadtico”, es el resultado

de una tendencia cada vez mds presente en el comercio
electrénico: la basqueda de la sencillez en la experiencia de
compra del usuario.

Como su propio nombre indica, en el A-commerce el proceso
de compra se realiza de manera automatica: el usuario
planifica una determinada compra y el proceso se lleva a cabo
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https://es.wikipedia.org/wiki/Twitch
https://www.pinterest.es/pin/791226228277247549/
https://www.pinterest.es/pin/785807834974721444/
https://webescuela.com/directos-instagram-live/
https://marketing4ecommerce.net/que-es-y-como-funciona-facebook-live/
https://www.xataka.com/basics/twitch-que-como-funciona-todo-para-sacarle-maximo-partido

de forma automatica, sin necesidad de que vuelva a participar
en él. Por lo tanto, es especialmente adecuado para productos
recurrentes o que se consumen de manera habitual.

Entre sus principales ventajas se encuentran las propias de los
procesos automatizados, como el uso eficiente de recursos
(tiempo, dinero, etc.), y otras especificas de las nuevas
tendencias en E-commerce, como la confianza generada entre
clientes y vendedores y la fidelizaciéon de usuarios.

Con relacion a los avances tecnolégicos que lo hacen posible,
el A-commerce se origina en el punto de encuentro entre:

1] Big Data

2| Inteligencia Artificial
3| Internet of Things

4| Analitica predictiva
5 | Machine Learning

Estos avances permiten el desarrollo de algoritmos que
aprenden del comportamiento y habitos de compra de
los consumidores, para después ofrecerles los productos y
servicios que puedan necesitar en el momento 6ptimo.

¢ NOTA
NEVERAS INTELIGENTES

Una de las aplicaciones mds populares del A-commerce son las

neveras inteligentes. Estos electrodomeésticos, equipados con conexion
Wifi, permiten al usuario controlar diferentes funciones a través de una
aplicacion movil. Entre estas funciones se destaca la gestién de alimentos,
que incluye ver qué hay dentro de la nevera sin abrir la puerta, la
transmision en directo o la creacion de listas de la compra.

Frigorificos inteligentes cqué son y para qué sirven?
(e.digitall.org.es/frigorifico) Organizacién de Consumidores y Usuarios, 2023
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Habitos de uso saludable de la
tecnologia en menores de edad

El uso saludable de la tecnologia en menores

En una era dominada por la tecnologia, los dispositivos

y plataformas digitales se han convertido en elementos
indispensables del dia a dia. Este entorno tecnoldgico ofrece
oportunidades sin precedentes para el aprendizaje, la
comunicacion y el entretenimiento. Sin embargo, para los
menores, navegar por este mundo digital tiene sus propios
desafios y riesgos. Es esencial, entonces, promover un uso
saludable de la tecnologia que beneficie su desarrollo y
bienestar.

Importancia del uso consciente y equilibrado

El equilibrio entre el tiempo frente a la pantalla y otras
actividades vitales es fundamental para el desarrollo
saludable de los menores. Un uso consciente de la tecnologia
implica reconocer tanto sus beneficios como sus potenciales
desventajas. Las familias deben guiar a los menores para que
se conviertan en usuarios digitales informados y responsables.
Esto incluye ensefarles sobre la importancia de la privacidad,
la seguridad en linea y la gestion del tiempo de pantalla.

BENEFICIOS Y DESVENTAJAS DE LA TECNOLOGIA EN MENORES

HABITOS DE USO
SALUDABLE )
DE LA TECNOLOGIA
Se enserian algunas pautas
concretas para mejorar nuestra

relacién con los entornos y
dispositivos digitales.

e.digitall.org.es/A5C52A2V06

Beneficios Desventajas

Acceso a informacién educativa Riesgo de adiccion a las pantallas
Desarrollo de habilidades digitales Exposicién a contenido inapropiado
Comunicacién y conexion social Disminucion de la actividad fisica

Herramientas para la creatividad
y aprendizaje autonomo

Problemas de suefio por uso excesivo antes de dormir

Preparacion para el futuro tecnolégico

seguridad

Vulnerabilidad a problemas de privacidad y
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@ saber maés

Guia de padres. Nuevas tecnologias. (e.digitall.org.es/guia-padres)
Comunidad de Madrid

Guia de buenas practicas para familias
y tutores

En un mundo cada vez mads digitalizado, la adopcidén de buenas
practicas por parte de las familias es crucial para asegurar

un desarrollo saludable y seguro de los menores en relacion
con la tecnologia. Establecer limites y horarios para el uso

de dispositivos, fomentar actividades fuera de pantallas

y conocer las herramientas y recursos adecuados para la
supervision son pasos fundamentales.

Estas prdcticas no solo protegen a los menores de los riesgos
digitales, sino que también promueven un uso enriquecedor
y educativo de la tecnologia, equilibrando el crecimiento
personal con el acceso a la informacion y la interaccion social
en linea.

Establecimiento de limites y horarios

El acceso de los menores a la tecnologia es un tema
crecientemente relevante para familias y educadores. Es
crucial ofrecer apoyo técnico y especializado a quienes guian
a los menores en un entorno tecnoldgico e hiperconectado.

La tecnologiq, si bien abre un mundo lleno de posibilidades,
también presenta riesgos.

Segun las recomendaciones de la Academia Americana de
Pediatria, es importante adoptar un enfoque personalizado y
coherente que se ajuste a las necesidades y rutinas de cada
familia, promoviendo habitos saludables desde una edad
temprana.

* Para menores de 12 afos, la supervisidon directa es crucial,
limitando el uso recreativo de dispositivos a no mas de
una hora al dia y siempre fuera de las horas dedicadas a
comer, realizar tareas escolares y antes de dormir.
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* Los adolescentes de 12 a 16 afos deben tener una mayor
autonomia, pero siempre dentro de un marco que fomente
el equilibrio entre el tiempo digital y otras actividades
esenciales como la actividad fisicq, el estudio y la
interaccidn social directa.

* A partir de los 16 afios, se espera que los jovenes hayan
desarrollado una comprension y responsabilidad
suficientes sobre como integrar de manera saludable la
tecnologia en sus vidas, sin que esto suplante actividades
fundamentales para su desarrollo integral.

Estos limites no solo se refieren a la duracion del uso, sino

también a la calidad del contenido consumido y el contexto
en el que se utilizan los dispositivos. Es fundamental promover

espacios libres de pantallas, especialmente durante las
comidas y antes de dormir. Asi, se fomenta la interaccion

familiar y se asegura un descanso adecuado.

Ademds, es vital que las familias modelen con el ejemplo,
mostrando un uso consciente y equilibrado de la tecnologiaq,

estableciendo asi una base sélida para que los menores

adopten prdcticas digitales saludables.

RECOMENDACIONES POR EDADES

Desventajas

Tiempos de uso

Menores de 12
anos

La supervision es clave. Las familias deben
acompafiar y guiar el uso tecnolégico para
fomentar un desarrollo positivo y seguro,
evitando contenidos y comportamientos de
riesgo.

Hasta una hora diaria de ocio digital,
excluyendo la visualizaciéon de videos o
escucha de musica, bajo supervisiéon
parental cercana.

De 12 a 16 ainos

El acompanamiento debe ajustarse all
contexto y madurez del adolescente. La
autonomia en el uso de dispositivos debe ser
gradual y responsable.

De 12 a 14 aios: hasta 90 minutos diarios.
De 14 a 16 afnos: mdaximo de 2 horas diarias.

A partir de los 16
afios

Con una base sélida de uso responsable,
se puede confiar en las habilidades
tecnoldgicas de los menores. El
establecimiento de horarios y limitaciones
debe ser coherente con otras actividades
esenciales.

Sin limite especifico, siempre que el ocio
digital no supere al tiempo dedicado a
actividades offline.

"= DigitAll




@ saber maés

Guia tecnologias y relaciones en la infancia y adolescencia
(e.digitall.org.es/guia-tecnologica) Ayuntamiento de Burgos

Pantallas y nifios: tiempo de uso y exposicién recomendado
(e.digitall.org.es/pantallas) Tecnologia en familia

Fomento de actividades fuera de pantallas

Teniendo en cuenta el limite horario y el uso conveniente

de la tecnologia, es conveniente promover actividades

sin la necesidad de dispositivos electronicos. Estas no solo
enriquecen la vida de los menores, sino que también fortalecen
vinculos familiares y fomentan habilidades esenciales para

su crecimiento integral.

Hay muchas actividades que pueden ser beneficiosas para los
menores. Estas son algunas de ellas:

1| Actividad fisica: incentivar la practica regular de
deportes o juegos al aire libre contribuye al bienestar
fisico y mental de los menores. Estas actividades
fomentan la cooperacion, el trabajo en equipo y la
resiliencia.

2| Creatividad e intereses personales: promover la
exploracién de pasatiempos como la musica, la lecturaq,

el arte y la ciencia estimula la creatividad y la curiosidad
natural. Participar en talleres o clubs temdaticos puede ser
una excelente manera de desarrollar nuevas habilidades y
pasiones.

3| Tiempo en familia: establecer rutinas familiares como
juegos de mesa, cocinar juntos o realizar excursiones
fomenta la comunicacion y refuerza los lazos afectivos.

Estos momentos brindan oportunidades valiosas para © NOTA
compartir experiencias y aprender los unos de los otros. Es importante saber que:

. .. .. . . Al fomentar estas actividades
4| Voluntariado y participacion ciudadana: involucrar a fuera de pantallas, las familias
los menores en actividades de voluntariado les ensefa ayudan a los menores d
el valor de la solidaridad y la empatia. Participar en desarrollar un enfoque

. ) . equilibrado hacia la vida, donde

proyectos comunitarios puede ofrecerles una perspectiva la tecnologia es una herramienta
mas amplia del mundo que les rodea y de su capacidad Gtil pero no el centro de sus

en e - experiencias y aprendizajes
para contribuir positivamente. P yap )
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@ saber maés

Guia familiar. Semana libre de pantallas (e.digitall.org.es/qguia-familiar)
Fairplay.

Herramientas y recursos para la supervision

La supervision técnica es un pilar clave para impulsar la
autonomia responsable de los menores en el uso de internet

y dispositivos digitales. Por ejemplo, las herramientas de
control parental ofrecen una variedad de funcionalidades que
van mds alla del simple filtrado de contenido. Permiten una
supervision mas profunda que abarca desde el monitoreo de
blsquedas y navegacion hasta el control de tiempos de uso.
Estas funcionalidades son esenciales para comprender mejor
cdmo los menores interactuan con la tecnologia, detectar
posibles problemas y promover su responsabilidad digital. A
continuacién, se introducen algunas herramientas que pueden
ser Utiles para supervisar a los menores en internet.

HERRAMIENTAS UTILES PARA LA SUPERVISION DE MENORES

Herramienta Explicacion

Revisar los términos buscados y las paginas visitadas por los menores
Historial de bisquedas puede ofrecer datos valiosos sobre sus intereses e inquietudes. Permite a

y navegacion las familias iniciar conversaciones importantes sobre temas especificos que
preocupan o interesan a los menores.

Monitorizar el tiempo dedicado al uso de dispositivos y aplicaciones ayuda
a las familias a entender los habitos digitales de los menores y establecer
limites saludables que no interfieran con actividades esenciales como
estudiar, hacer deporte o socializar.

Control de tiempos

Las alertas y notificaciones son herramientas Utiles para mantener a las
familias informadas sobre el comportamiento digital de los menores,
como el exceso de tiempo de pantalla o el intento de acceso a contenidos
restringidos.

Configuracién de alertas

& ATENCION

Es crucial...

Abordar el uso de estas herramientas desde una perspectiva de apoyo 'y
educacion, no de vigilancia invasiva. La supervision debe ser un acto de
acompanamiento que fomente la confianza y la comunicacion abierta
entre familias. Nunca un medio para espiar o controlar cada aspecto de
su vida digital. La transparencia sobre el uso de estas herramientas y la
colaboracion con los menores en su implementacion son fundamentales
para asegurar un entorno digital seguro y positivo.
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La implementacidn de estas herramientas debe ser parte

de una estrategia mds amplia que incluya educacién sobre
ciudadania digital, fomento de la autonomia y desarrollo de un
juicio critico frente a los contenidos y las interacciones en linea.
Al final, el objetivo es preparar a los menores para que, con el
tiempo, desarrollen la capacidad de navegar por el mundo
digital de manera independiente y segura, basdndose en los
valores y principios impartidos en casa.
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Fairplay. (2023). Semana sin pantallas 2023: Guia para familias.
Recuperado el 26/02/2024 de: https://screenfree.org/wp-content/
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INCIBE. (2019). Supervisién técnica para impulsar la autonomia de los
menores. Recuperado el 26/02/2024 de: https://www.incibe.es/menores/
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Hackatones: fomentando
la innovacion a través de la
colaboracion

Hackatones

Los hackatones, eventos de colaboracion intensiva, se han
consolidado como catalizadores de innovacion tecnolégica y
social, reuniendo mentes creativas para solucionar problemas
especificos o explorar nuevas oportunidades en el Gmbito
digital. Estos encuentros, que se originaron en el mundo del
desarrollo de software, no solo fomentan la creatividad y

el trabajo en equipo, sino que también sirven como una
plataforma para introducir y perfeccionar tecnologias
emergentes.

A través de la exploracidn de sus origenes, caracteristicas
fundamentales y el valor social que aportan, este documento
se adentra en el mundo de los hackatones. Ademads, se
examina la diversidad de tecnologias utilizadas, los diferentes
tipos de hackatones que existen y se destacan ejemplos de
comunidades y eventos significativos, especialmente aquellos
que han marcado un hito en Espafia. llustrando asi la amplia
gama de posibilidades y el impacto que estos eventos tienen
en la innovacion tecnolégica y en la sociedad.

@ PARTICIPANDO EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
EN COLABORACION ONLINE

Se realiza una introduccién al tema, enseriando al usuario algunos
pasos para involucrarse en este tipo de actividades. Después se
mencionan algunos retos y concursos para resolver problemas
intelectuales, sociales o practicos a través de las tecnologias, como
pueden ser los hackatones, concursos de emprendimiento social,
etc.

e.digitall.org.es/A5C53A2V06

Definicién y origen

La comprensién plena de lo que representa un hackaton
comienza con el reconocimiento de su esencia y sus
raices histéricas. Un hackatén, fusién de las palabras
“hack” y “maratén”, es un evento caracterizado por reunir
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a programadores, disefiadores y otros profesionales
relacionados con el desarrollo de software y hardware, en un
esfuerzo colaborativo de creacion y solucion de problemas
tecnolégicos en un periodo corto y continuo de tiempo. Estos
encuentros promueven la innovacion, la creatividad, y el
aprendizaje a través de la accion directa y el trabajo en equipo.

El origen de los hackatones se remonta a finales de la década
de 1990 en la comunidad de desarrolladores de software libre.
El primer evento documentado que llevé esta denominacion
tuvo lugar en el ano 1999. Desde entonces, estos eventos

han evolucionado y se han expandido mas alla del @Gmbito
del software, incorporando retos relacionados con diversos
campos, como la salud, la educacidn y el medio ambiente,
entre otros.

@ saber mas

El hackatén como metodologia de produccién de bienes informacionales
(e.digitall.org.es/hackaton) Hipertextos, 2013

Caracteristicas y tecnologias

Para entender a fondo la dindmica y el impacto de los
hackatones, es esencial explorar sus caracteristicas distintivas
y las tecnologias que comUnmente se emplean. Estos

eventos no solo se definen por su formato de maratdn de
programacion, sino también por un conjunto de atributos que
facilitan la innovacion acelerada y la colaboracion intensiva.

Dentro de un hackatén, la diversidad de herramientas

y tecnologias disponibles juega un papel crucial en el
desarrollo de soluciones creativas a los desafios presentados.
A continuacion, se detallaran las particularidades que

hacen Unicos a los hackatones, asi como las tecnologias
predominantes que potencian el ingenio y la eficacia de los
participantes en estos encuentros de codificacién colaborativa.
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Caracteristicas

Las principales caracteristicas de los hackatones son las
siguientes:

1| Colaboracioén intensiva: los participantes trabajan

en equipos para resolver problemas especificos.

2 | Innovacion acelerada: el formato intensivo fomenta

el desarrollo répido de ideas y soluciones.

3| Enfoque en la tecnologia: uso de diversas herramientas
y plataformas tecnolégicas para crear prototipos

y soluciones.

4 | Diversidad de habilidades: reine a personas

con diferentes perfiles, desde programadores hasta
disefiadores y emprendedores.

5 | Ambiente competitivo: aunque el énfasis estd

en colaborar, los equipos compiten por premios

y reconocimiento.

6 | Limitacion de tiempo: los eventos suelen durar

entre 24 y 48 horas, presionando a los equipos

para

que desarrollen rGpidamente sus proyectos.

7| Apertura a la experimentacion: se alienta

a los participantes a explorar nuevas ideas y tecnologias.
8 | Enfoque en problemas reales: los desafios suelen estar
relacionados con necesidades sociales, tecnoldgicas

o0 empresariales actuales.

9 | Networking: oportunidad para conocer a otros
profesionales, mentores y posibles inversores.

10 | Aprendizaje practico: los participantes mejoran

sus habilidades a través de la prdactica intensiva

y el intercambio de conocimientos.
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Tecnologias utilizadas

Los hackatones destacan por la gran variedad de tecnologias
utilizadas. A continuacién, se muestran las tecnologias mas
comunes (Figura 1) y algunos ejemplos de estas.

Figura 1. Tecnologias utilizadas en los hackatones. Elaboracion propia.

* Plataformas de desarrollo software: destacan los IDEs
(entornos de desarrollo integrodo), como Visual Studio
y los repositorios de codigo y versionado, como GitHub.

* Lenguajes de programacion: hay de dos tipos, los de
Front-End, que es lo que ve el usuario, como HTML y CSS.
Y los de Back-End, que son los datos y la infraestructura
que permiten que la aplicacion funcione, como Python
y Java.

* Bases de datos: existen las relacionales, que conectan
la informacion mediante identificadores, como MySQL.
Y las no relacionales, que no usan identificadores, como
Firebase.

* Herramientas de disefio y prototipado: como Adobe XD
o Figma.

* Plataformas de computacion en la nube: como AWS
o Microsoft Azure.

* Herramientas de colaboracion: destacan Discord para
comunicacion en equipo y Trello para gestidn de proyectos
y tareas.
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* Tecnologias emergentes: destacan el Machine Learning
y la IA, como TensorFlow, el Blockchain, como Ethereum
y el loT, como Arduino.

* Herramientas de testeo y validacion: se puede distinguir
entre herramientas para pruebas de APIs, como Postman,
y para pruebas automatizadas de aplicaciones web,
como Selenium.

* Frameworks y librerias: pueden ser para desarrollo web,
por ejemplo, Django. O para desarrollo movil, por ejemplo,
Flutter.

* Herramientas de anadlisis de datos: destacan las
herramientas de andlisis, como Jupyter Notebook,

y las de visualizacion, como Power BI.

@ saber mas

Guia completa: qué es un hackatén y como se organiza
(hackathonspain.com/guia-hackathon) Hackathon Spain, 2024

Tipos de hackatones y ejemplos significativos

Los hackatones, con su diversidad y capacidad de adaptacién,
han evolucionado para abarcar una amplia gama de temas

y objetivos, dando lugar a varios tipos distintivos. Cada

uno de estos enfoca sus desafios y recompensas hacia
sectores especificos de la tecnologia, la sociedad o incluso
problematicas globales, ofreciendo oportunidades Gnicas para
la innovacién colaborativa.

Este apartado desentrafia la clasificacion de los hackatones,
destacando desde eventos centrados en el desarrollo de
software hasta aquellos que buscan soluciones a problemas
sociales urgentes. A través de ejemplos concretos, se ilustrard
como estos eventos fomentan la creatividad, el aprendizaje y el
impacto positivo en diversas comunidades y sectores.
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Tipos

Hay hackatones de muchos tipos, pero los principales son los

siguientes:

TIPOS DE HACKATONES

Descripcion

Tecnolégico

Enfocado en el desarrollo de nuevas
tecnologias, software o aplicaciones.

Hackathon de desarrollo de apps.

Social

Busca soluciones a problemas sociales
mediante la tecnologia.

Hackathon de innovacion social para
combatir la pobreza.

Educativo

Promueve el aprendizaje y desarrollo de
habilidades en dreas especificas.

Hackathon de programacion para
estudiantes.

Empresarial

Orientado a resolver desafios especificos de
una empresa o industria.

Hackathon de innovacion abierta en el sector
financiero.

Sosteniblidad

Se centra en la creacidn de soluciones para
el medio ambiente y sostenibilidad.

Hackathon de tecnologias verdes para la
conservacion del agua.

Salud

Dedicado a la mejora de la salud publica,
dispositivos médicos y bienestar.

Hackathon de salud digital para el desarrollo
de wearables.

Ejemplos notables y comunidades organizadoras

Dentro del ecosistema de los hackatones, numerosos eventos
han marcado hitos por su impacto, innovacién y la comunidad
global que han logrado reunir.

A continuacion, se destacan algunos ejemplos notables,

asi como las comunidades organizadoras detrds de ellos,
resaltando la diversidad y riqueza de estos encuentros.

1| NASA International Space Apps Challenge

Organizado por la NASA (Figura 2), este es uno de los

hackatones mads grandes y globales, enfocado en resolver
desafios en la tierra y el espacio.

RelUne a miles de participantes de todo el mundo para
trabajar en proyectos que abarcan desde el andlisis de
datos satelitales hasta la creacién de soluciones para la
vida en el espacio.
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Challenge. Extraido de Wikipedia. s f.



https://es.wikipedia.org/wiki/NASA_International_Space_Apps_Challenge

2| Global Game Jam

Es el hackaton de desarrollo de videojuegos mds grande
del mundo (Figura 3), donde participantes de distintos
paises crean juegos en un fin de semana.

Este evento destaca por fomentar la creatividad,
colaboracién y el aprendizaje entre los aficionados y
profesionales del desarrollo de videojuegos.

En cuanto a las comunidades organizadoras, las mas
destacadas son las siguientes:

1| Major League Hacking (MLH)

MLH es una comunidad global que organiza hackatones
estudiantiles a lo largo del afo, promoviendo la educacién
y la innovacién entre los jévenes desarrolladores. Ofrecen
recursos, mentorias y un espacio seguro para aprender y
experimentar con tecnologias emergentes.

2| AngelHack

Con una red de mas de 50 ciudades alrededor del
mundo, AngelHack promueve la innovacion mediante
hackatones y programas de aceleracion, conectando
a desarrolladores con empresas y startups en busca de
soluciones tecnolégicas novedosas.

Hackatones destacados en Espana
1l HackForGood

HackForGood (Figura 4) es una experiencia promovida

por Telefénica que se organiza junto con la ETSI de
Telecomunicacion de la Universidad Politécnica de Madrid,
la Fundacidén HazloPosible y la startup MaashmerTV,
ademds del apoyo de la Red de Cdatedras Telefonica.

Este evento, que se considera el mayor hackatén

de Espafiq, relne a estudiantes, profesionales y
emprendedores tecnolégicos para desarrollar soluciones
digitales que aborden problemas sociales. Con sedes

en varias ciudades espanolas, HackForGood promueve
proyectos que generan un impacto positivo en la sociedad.
Ademds, se reparten premios monetarios tanto a nivel
local como nacional.
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Figura 3. Logo Global Game Jam.
Extraido de Wikipedia. s f.

Figura 4. Logo HackForGood.
Extraido de esiUCLM. (2024)



https://en.wikipedia.org/wiki/Global_Game_Jam
https://esi.uclm.es/index.php/2024/02/29/hackforgood-2024/

2| Hackaton de Ciberseguridad 4YFN

También llamado CyberCamp (Figura 5), es un

evento destacado que se centra en el dmbito de la
ciberseguridad dentro del marco de 4YFN (4 Years From
Now). Una plataforma de startups vinculada al Mobile
World Congress de Barcelona.

Este hackatén relne a expertos en ciberseguridad,
desarrolladores y emprendedores para trabajar

en desafios relacionados con la seguridad digital,
promoviendo soluciones innovadoras para proteger a
las empresas y usuarios de amenazas cibernéticas. Este
evento es gratuito y lo organiza INCIBE dentro del Mobile
World Congress. Ademads, se reparten premios que van
desde 200 hasta 800€
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Figura 5. Logo CyberCamp.
Extraido de INCIBE. (2019)



https://www.incibe.es/incibe/sala-de-prensa/ya-conocemos-los-equipos-seleccionados-para-participar-en-el-hackathon-de-0
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El posible impacto de lalA en las
industrias en los proximos afos

El posible impacto de la IA en distintos
sectores

En la vanguardia de la transformacion digital, la Inteligencia
Artificial (IA) emerge como una fuerza catalizadora para el
cambio, prometiendo redefinir el futuro de maltiples sectores.
La adopcidn de la IA es clave para impulsar innovaciones que
respondan a desafios complejos, desde mejorar la precision
en la investigacion cientifica hasta personalizar experiencias
en salud y educacion, optimizando la produccién agricolaq,
revolucionando las finanzas y banca, y enriqueciendo el
entretenimiento y los medios de comunicacion.

Este enfoque integral hacia la IA destaca su potencial

para influir positivamente en la eficiencia operativa,

la sostenibilidad y la calidad de vida a nivel global. A
continuacioén, se detalla como podria afectar la IA en algunas
industrias.

@ EL IMPACTO DE LA IA EN LA SOCIEDAD: BENEFICIOS
Y OPORTUNIDADES

Se enserian algunos ejemplos de cémo la IA ha influido
positivamente, y puede seguir haciéndolo, en la sociedad: mejora
de la atencién médica, aumento de la eficiencia y productividad,
contribucién en la creacién de un mundo mds sostenible y seguro,
etc.

e.digitall.org.es/A5C54A2V06

Investigacion cientifica

La IA estd revolucionando la investigacion cientifica, ofreciendo
nuevas herramientas para el analisis de datos complejos y

la simulacion de experimentos. Este avance supone acelerar
significativamente los descubrimientos en campos variados,
desde la biologia hasta la fisica, abriendo nuevas vias para
explorar el mundo natural y sus fendbmenos.

Elimpacto de la IA en la investigacion cientifica en los préximos
anos se proyecta como transformador. Se anticipa que la IA
agilizard la investigacion a través de la automatizaciéon del
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andlisis de datos y la simulacion de experimentos complejos, lo
que permitird@ a los cientificos abordar problemas previamente
insuperables.

Se espera que la capacidad predictiva de la IA descubra
patrones ocultos dentro de grandes volumenes de datos,
impulsando avances en dreas criticas como el cambio
climatico, la medicina personalizada y la energia sostenible.

Estos avances no solo acelerardn el ritmo de descubrimiento
cientifico, sino que también promoverdn soluciones
innovadoras a desafios globales, abriendo nuevas fronteras en
el conocimiento y la aplicacién tecnolbgica.

@ saber mas

El impacto de la inteligencia artificial en la investigacion cientifica
(e.digitall.org.es/impacto-ia) Estudiar Energias Renovables Online, s.f.

Salud

La incorporacion de la IA en el sector de la salud promete
revolucionar la manera en que se diagnostican y tratan
enfermedades, mejorando significativamente la atencién al
paciente.

Este avance tecnolégico ofrece el potencial de personalizar
tratamientos, optimizar sistemas de gestion hospitalaria y
desarrollar nuevas estrategias preventivas, prometiendo asi
un futuro en el que la medicina sea mads precisa, efectivay
accesible para todos. A continuacion, se muestra una lista de
posibles innovaciones en este campo:

1| Diagnéstico mejorado: la IA puede analizar grandes
volimenes de datos médicos para identificar patrones
y diagnésticos que quizds no sean evidentes para los
médicos humanos.

2| cuidado personalizado: algoritmos inteligentes pueden
disefiar tratamientos personalizados basados en el
historial médico individual y genética del paciente.

3| Administracion de la salud: la IA optimiza la gestion
hospitalaria y las citas, mejorando la eficiencia operativa 'y
reduciendo los tiempos de espera para los pacientes.
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4| Apoyo en decisiones clinicas: sistemas de soporte

de decisiones ayudan al personal médico a elegir las
mejores opciones de tratamiento, evaluando las Ultimas
investigaciones y evidencia clinica.

5 | Monitoreo de la salud a distancia: los dispositivos
wearables y aplicaciones méviles permiten un
seguimiento continuo de la salud, alertando tanto a
pacientes como a médicos sobre potenciales problemas
de salud antes de que se agraven.

6 | Formacion médica: las simulaciones de IA y realidad
virtual pueden ofrecer a los profesionales médicos
formacion avanzada y prdctica en entornos seguros y
controlados.

@ saber mas

Inteligencia artificial en medicina: presente y futuro
(e.digitall.org.es/ia-medicina) Gaceta Médica de México, 2022.

Agricultura

La agricultura estd en el umbral de una transformacion
radical impulsada por la inteligencia artificial, una
tecnologia destinada a aumentar la eficiencia, la calidad

y la sostenibilidad en la produccién de alimentos. Frente al
desafio de nutrir a una poblacién creciente con recursos
limitados, la IA emerge como un aliado fundamental,
prometiendo innovaciones que van desde la optimizacion del
uso de insumos hasta el perfeccionamiento de técnicas de
cultivo y cosecha. Este cambio no solo augura un futuro mas
prospero para la agricultura sino también para la seguridad
alimentaria global. A continuacién, se presentan algunas
innovaciones de la IA en este sector.
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INNOVACIONES DE LA IA EN AGRICULTURA

Innovacién

Resultado

Pronéstico de rendimiento de
cultivos y pronésticos de precios

Mejorar la toma de decisiones y optimizar beneficios

Pulverizacion inteligente y
dosificacion de abonos

Reducir el uso de herbicidas mediante la deteccién precisa de dreas
afectadas

Informacion predictiva sobre el
momento adecuado para sembrar

Aumentar la productividad

Robots agricolas para la cosecha

Acelerar la recoleccion de cultivos

Monitoreo de cultivos y suelos

Permitir un seguimiento detallado de la salud de los cultivos, facilitando
un manejo agronémico mas eficiente

Diagnéstico de enfermedades

Ofrecer estrategias adecuadas para controlar enfermedades, plagas y
deficiencias nutricionales

@ saber mas

IA en la agricultura. El futuro de la produccion de alimentos
(e.digitall.org.es/ia-agricultura) Ecomercio Agrario, 2023,

Finanzas y banca

La evolucion del sector financiero y bancario a través de la
inteligencia artificial marca un punto de inflexiéon en cémo las
instituciones interactGan con sus clientes, gestionan riesgos y
optimizan operaciones. Este avance promete una revolucion
en la personalizacion del servicio al cliente, la eficiencia en la
deteccion de fraudes y la precision en la toma de decisiones
crediticias, estableciendo un nuevo estdndar de innovacién
y seguridad. En este contexto, la IA se convierte en la piedra
angular para enfrentar los desafios actuales y futuros del
sector, abriendo camino hacia una era de servicios financieros
mas inteligentes y accesibles. Algunas de las posibles
innovaciones en este campo son las siguientes:

1| Automatizacion del servicio al cliente: uso de chatbots
avanzados para proporcionar atencién al cliente 24/7,
respondiendo a consultas y resolviendo problemas de

manera eficiente.
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2| Gestion de riesgos y cumplimiento: implementacion de
sistemas de |IA para analizar patrones y predecir riesgos,
mejorando la toma de decisiones en préstamos y politicas
de crédito.

3| Deteccion y prevencion de fraude: uso de
algoritmos de aprendizaje automatico para identificar
actividades sospechosas en tiempo real, reduciendo
significativamente el fraude financiero.

4 | Asesoramiento financiero personalizado: desarrollo
de asesores roboéticos que ofrecen recomendaciones de
inversion personalizadas basadas en el perfil financiero
del usuario.

5 | Operaciones y comercio automatizados: aplicacion
de la IA para automatizar operaciones de comercio,
optimizando estrategias y mejorando los resultados de
inversion.

6 | Optimizacion de procesos internos: mejora de la
eficiencia operativa mediante la automatizacion de tareas
repetitivas, permitiendo al personal concentrarse en tareas
de mayor valor.

@ saber mas

El uso de la inteligencia artificial en el sector bancario
(e.digitall.org.es/ia-banca) Asociaciéon Espariola de Banca, 2019.

Educacion

La irrupcion de la inteligencia artificial en el @mbito educativo
promete una transformacion profunda, adaptando la
ensefanza a las necesidades individuales y mejorando

la accesibilidad y eficacia del aprendizaje. Este avance
representa una oportunidad sin precedentes para personalizar
la educacion, haciendo posible una experiencia mas inclusiva
y adaptada a los retos del futuro, a la vez que plantea
importantes desafios en la preparacion de estudiantes

y docentes para un mundo cada vez mds tecnoldgico. A
continuacion, se presentan las posibles innovaciones en este
campo y sus beneficios.
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INNOVACIONES DE LA IA EN EDUCACION

Innovacién

Beneficio

Sistemas de tutoria personalizada

Aprendizaje adaptativo segun las necesidades individuales de cada
estudiante

Andlisis predictivo para identificar
estudiantes enriesgo

Intervenciones tempranas para mejorar los resultados educativos

Automatizacion de la evaluacién
y retroalimentacion

Ofrecer al alumnado comentarios instantdneos y personalizados,
ahorrando tiempo al profesorado

Juegos educativos basados en 1A

Mejorar el compromiso y la motivaciéon del estudiante mediante el
aprendizaje ladico

Plataformas de aprendizaje
colaborativo

Fomentar la interaccion y el trabajo en equipo, adaptando los recursos
y actividades a los grupos de aprendizaje

Asistentes virtuales para docentes
y estudiantes

Proporcionar apoyo administrativo y académico, optimizando el tiempo
de aprendizaje y ensefianza

@ saber mas

El impacto de la IA en el aprendizaje, la ensefianza y la educacion
(e.digitall.org.es/ia-educacion) Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacién del Profesorado, 2019.

Entretenimiento y medios de comunicacion

La era digital estd remodelando profundamente los medios de
comunicacion y el entretenimiento, impulsada por avances en
inteligencia artificial. Esta tecnologia estd abriendo caminos
hacia una personalizaciéon mas profunda y experiencias
inmersivas, transformando la manera en que se creay

consume contenido.

La IA promete no solo eficiencia y novedad en la produccién
sino también una conexién mds rica y dindmica entre el
contenido y su audiencia. A continuacion, se presentan las
posibles innovaciones en este campo:

1| Contenido personalizado: creacién automatica de
contenido adaptado a los intereses y preferencias

individuales de la audiencia.
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2| Recomendaciones inteligentes: mejora en los sistemas
de recomendacién para sugerir contenido relevante de
manera mas precisa.

3| Producciéon automatizada: uso de IA para editar, animar
y producir contenido, reduciendo costes y tiempos de
produccion.

4 | Experiencias inmersivas: desarrollo de experiencias
de entretenimiento mds inmersivas, como realidad
aumentada y virtual, impulsadas por la |A.

5 | Andlisis de sentimientos: utilizacién de IA para analizar
reacciones y sentimientos de la audiencia, ajustando el
contenido en tiempo real.

6 | Publicidad dirigida: optimizacion de la publicidad
basada en el andlisis profundo del comportamiento del
usuario para aumentar la eficacia de las campanas
publicitarias.

@ saber mas

Los medios y el entretenimiento se reinventan
(e.digitall.org.es/reinvencion-medios) Cognizant, s.f.
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La IA en la ciencia

La inteligencia artificial (1A) se erige como una piedra
angular en el avance de la ciencia, ofreciendo herramientas
sin precedentes para desentranar misterios complejos y
acelerar descubrimientos. Desde la biologia y genética hasta
la astrofisica, pasando por la quimica, ciencias ambientales

y medicing, la 1A impulsa la investigacion cientifica hacia
horizontes inexplorados. Este documento explora como la IA
estd revolucionando diversos campos cientificos, destacando
ejemplos concretos de su impacto transformador y las
innovaciones que promete para el futuro de la investigacion.

@ EL IMPACTO DE LA IA EN LA SOCIEDAD: BENEFICIOS
Y OPORTUNIDADES

Se enserian algunos ejemplos de cémo la IA ha influido
positivamente, y puede seguir haciéndolo, en la sociedad: mejora
de la atencién médica, aumento de la eficiencia y productividad,
contribucién en la creacién de un mundo mas sostenible y seguro,
etc.

e.digitall.org.es/A5C54A2V06

Aplicaciones de la 1A en la ciencia

En la confluencia de la era digital y el avance cientifico,

la inteligencia artificial emerge como una fuerza
transformadora. Su incursion en variados dominios de la
ciencia subraya un potencial sin limites para precipitar
descubrimientos revolucionarios. Este apartado profundiza en
el papel de la IA como motor de innovacion en sectores clave,
marcando un nuevo capitulo en la historia de la investigaciéon
cientifica.

Biologia y genética

La aplicacion de la inteligencia artificial en la biologia y la
genética estd transformando radicalmente nuestra capacidad
de comprender y manipular los fundamentos de la vida.

Estas tecnologias avanzan a pasos agigantados, permitiendo
descubrimientos y aplicaciones antes inimaginables:
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1] Prediccion de enfermedades genéticas: utilizando datos
masivos para identificar marcadores genéticos asociados
con enfermedades.

2| Desarrollo de medicamentos personalizados: creacion
de tratamientos ajustados a la genética del individuo para
mayor efectividad.

3| Edicion genética mds precisa: mejora de técnicas para
editar el ADN con precisidn y corregir mutaciones.

4 | Andlisis genémico avanzado: andlisis rapido y preciso
de secuencias gendémicas para entender la funcion de
genes especificos.

5 | Modelado de evolucion de enfermedades: simulaciones

que predicen como las enfermedades genéticas
evolucionan y responden a diferentes tratamientos.

Introduccién a los algoritmos genéticos y sus aplicaciones
(e.digitall.org.es/alogritmos-geneticos) Piedad Tolmos, s.f.

Inteligencia artificial en la biologia: investigacion y descubrimientos
genéticos (e.digitall.org.es/descubrimientos-geneticos) Canal Innova, s f.

Quimica y nuevos materiales

La aplicacién de la inteligencia artificial en el @mbito de la
quimicay la creacion de nuevos materiales estd marcando

el inicio de una era de descubrimientos sin precedentes. Al
integrar algoritmos avanzados y capacidad analitica, la 1A

no solo transforma la investigacion y el desarrollo en estos
campos, sino que también facilita avances que antes parecian
fuera de alcance, preparando el camino para soluciones
innovadoras que abordardn las necesidades futuras en gran
variedad de sectores. Algunos avances son los siguientes:

1| Predecir estructuras moleculares: agiliza la
identificacion de nuevas sustancias.

2 | optimizacion de catalizadores: mejora reacciones
quimicas para la eficiencia energética.

3| Desarrollo de materiales avanzados: crea compuestos
con propiedades especificas para tecnologia y
sostenibilidad.

4 | Descubrimiento de fGrmacos: acelera la identificaciéon
de moléculas con potencial terapéutico.
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© NOTA

La empresa AlphaFold ha
logrado crear un mapa de casi
todas las proteinas conocidas
por la ciencia gracias a la IA.
Esto significa un gran avance
que servird@ para abordar retos
presentes y futuros y hacer
nuevos descubrimientos.

éComo esta presente

la inteligencia artificial

en la biologia?
(e.digitall.org.es/ia-biologia)

< NOTA

Existe un robot llamado
RoboChem que puede superar a
un quimico humano en términos
de velocidad y precision,
ademds de ser ingenioso.

Ha sido desarrollado por la
Universidad de Amsterdam y

se cree que podria servir para
acelerar de manera significativa
el descubrimiento quimico de
moléculas para aplicaciones
farmacéuticas, entre otras.

Un robot supera a los cientificos
descubriendo sustancias
quimicas
(e.digitall.org.es/robochem)



https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/ecoblog/rgonfal/files/2012/04/J24C.pdf
https://canalinnova.com/inteligencia-artificial-en-la-biologia-investigacion-y-descubrimientos-geneticos/#:~:text=Adem%C3%A1s%20de%20la%20predicci%C3%B3n%20de,los%20genes%20y%20las%20enfermedades.
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5 | Simulaciones de materiales: facilita el disefio

de materiales con caracteristicas deseadas sin
experimentacion fisica.

6 | Analisis de datos en tiempo real: mejora la comprensién
de procesos quimicos complejos.

@ saber mas

Inteligencia artificial en la industria quimica, ;qué usos tiene?
(e.digitall.org.es/ia-quimica) Datision, 2022.

Astrofisica y exploracion espacial

La inteligencia artificial estd revolucionando la astrofisicay

la exploracion espacial, ofreciendo herramientas y técnicas
avanzadas que amplian nuestro entendimiento del universo y
optimizan la exploracion mds alld de la Tierra. Algunos de los
avances gracias a la IA son:

1| Procesamiento de imagenes astronémicas: mejora el
andlisis de imagenes del espacio.

2 | Prediccion de fenémenos astronémicos: anticipa
eventos cosmicos con mayor precision.

3| Navegacion auténoma de sondas y vehiculos
exploradores: permite exploraciones mas profundas y
seguras.

4 | Descubrimiento de exoplanetas: agiliza la identificacion
de planetas fuera del sistema solar.

5 | Simulaciones del universo: mejora la comprension de la
evolucion césmica y estructuras galdcticas.

6 | Andlisis de sefiales de radio: busca inteligencia
extraterrestre y fendmenos desconocidos.

@ saber mas

Aplicaciones de la inteligencia artificial en la astrofisica
(e.digitall.org.es/ia-astrofisica) Muy Interesante, 2023.
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© NOTA

En 2023 un sistema de
inteligencia artificial descubrid
por primera vez una supernova
sin ninguna intervencion
humana. Esto marcé un avance
significativo en el campo de

la astronomia y demuestra

el potencial de la |A para la
automatizacion de procesos
cientificos complejos.

Una IA realiza el primer
descubrimiento de una
supernova sin intervencion
humana
(e.digitall.org.es/ia-supernova)
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Ciencias ambientales y cambio climatico

La IA se estd convirtiendo en una herramienta crucial para
abordar el cambio climético. Su capacidad para procesar
y analizar grandes cantidades de datos ambientales puede
ayudar a predecir patrones climaticos, evaluar el impacto
humano en el medio ambiente y desarrollar estrategias de
mitigacion mas efectivas. Algunas aplicaciones son:

1| Prediccion y modelado climético: mejora en la precision
de los modelos climaticos para anticipar cambios y
fendbmenos extremos.

2 | Gestion de recursos naturales: uso de IA para optimizar
el uso del agua y otros recursos criticos, minimizando el
desperdicio.

3 | Monitoreo de biodiversidad: automatizacién en la
deteccidn y seguimiento de especies para proteger la
biodiversidad.

4 | Agricultura sostenible: desarrollo de métodos agricolas
mas eficientes y menos daninos para el ambiente
mediante andlisis predictivos.

5 | Reduccion de emisiones de carbono: aplicacion de

IA en la mejora de eficiencia energética en industrias y
transporte.

@ saber mas

Inteligencia artificial para la prevencion de desastres naturales
(e.digitall.org.es/ia-desastres-naturales) UOC, 2023.

Ciencias de la computacion y andlisis de datos

La aplicaciéon de la inteligencia artificial en ciencias de

la computacion y andlisis de datos ha transformado
radicalmente la capacidad de procesamiento y andlisis de
informacién, permitiendo descubrimientos significativos:

11 Desarrollo de algoritmos de aprendizaje profundo:
mejora del procesamiento y andlisis de datos masivos.

2 | sistemas de recomendacion personalizados: utilizados
en plataformas de streaming y comercio electrénico para
sugerir productos o contenido.

3| Ooptimizacion de la seguridad informatica: deteccion
avanzada de amenazas y vulnerabilidades en sistemas.
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© NOTA

Existe un modelo de IA de coédigo
abierto llamado ClimateGPT,
entrenado con millones de
investigaciones académicas
sobre el cambio climatico. Se
ha entrenado para ayudar a los
investigadores a profundizar en
su conocimiento y que amplien
su informacién para impulsar
politicas de cambio real en
materia de cambio climatico.

ClimateGPT, un modelo de IA

y cédigo abierto para abordar
el complejo impacto del cambio
climatico
(e.digitall.org.es/climategpt)

< NOTA

Desde que se lanzé ChatGPT la
forma de trabajar de muchas
personas ha cambiado. Gracias
a esta herramienta potenciada
por la IA el dia a dia en el mundo
laboral de muchas personas

es mas sencillo, ya que se
pueden enfocar en tareas mas
importantes y dejar las mas
sencillas para la IA, ganando asi
tiempo y siendo mas eficientes.

SCoémo cambiara ChatGPT
nuestra forma de trabajar?
(e.digitall.org.es/chatgpt-trabajo)
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4 | Automatizacion de la toma de decisiones: aplicaciones
en negocios para optimizar operaciones y estrategias.

5 | Inteligencia de negocios avanzada: herramientas

de BI (inteligencia empresarial) que utilizan IA para
transformar grandes volimenes de datos en insights
accionables (conclusiones derivadas del andlisis de datos
que proporcionan una base clara para tomar decisiones
estratégicas o acciones especificas en un contexto
empresarial).

6 | Desarrollo de chatbots inteligentes: mejora de la
interaccién usuario-mdaquina mediante el procesamiento
del lenguaje natural.

@ saber mas

La IA en la sociedad: explorando su impacto actual y los desadfios futuros
(e.digitall.org.es/ia-sociedad) UPM, 2023.

Medicina y farmacologia

La integracidn de la inteligencia artificial en medicinay
farmacologia estd revolucionando la forma en que se entiende
y se trata la salud humana. Algunas innovaciones son:

1| Diagnésticos mejorados: uso de IA para andlisis de
imdgenes médicas, mejorando la precisidon en la deteccidn
de enfermedades.

2 | Tratamientos personalizados: desarrollo de planes de
tratamiento basados en el perfil genético del paciente.

3 | Descubrimiento de farmacos: aplicacion de algoritmos
para predecir la efectividad de nuevos compuestos.

4| Robética quirargica: asistencia en cirugias para mayor
precision y menores tiempos de recuperacion.

5 | Monitorizacion de pacientes: uso de dispositivos
inteligentes para seguimiento en tiempo real de
condiciones de salud.

6 | Automatizacion de tareas administrativas: mejora

de la eficiencia en la gestion hospitalaria y atencién al
paciente.

@ saber mas

Uso de la IA en la investigacion para el reposicionamiento de farmacos
(e.digitall.org.es/ia-farmacos) UNAM, 2022.
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¢ NOTA

Actualmente ya existen protesis
de extremidades controladas por
IA'y cada vez son mds comunes
en el campo de la medicina. Se
utilizan algoritmos de IA para
controlar el movimiento y la
fuerza de las protesis, haciendo
que el usuario tenga una mayor
precision y control sobre sus
movimientos.

Inteligencia artificial y medicina:
algunos de los avances que ha
habido hasta la fecha

(e.digitall.orq.es/avances—medicina)
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